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Responsabilità sociale d’impresa 
e sviluppo sostenibile
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Valore Sociale è stata fondata nel Gennaio 2006 – dopo  

due anni di studio e confronto- con il decisivo cont ributo 

di organizzazioni da tempo impegnate su questi temi:
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Il processo logico

Criteri di Legge Criteri Minimi Buona Pratica
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Mia elaborazione tratta da Mario Molteni
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Gli strumenti
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71%
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Extremely
important
[10]

Very
important
[9,8]
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• Safe and wholesome products

• Clear and complete labels

• Ensure no child labor

• Enviro-friendly manufacturing

• Enviro-friendly packaging

• Pay farmers fairly

• Honest advertising

• Treat employees well

• Be principled and ethical

• Invest in economy

• Reasonable prices

• Treat suppliers fairly

• Detailed product information

• Social/charitable contributions
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Source: Globescan 2006
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http://www.transparency.org/

http://www.corpwatch.org/
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La discussione

• Gollier e Nakamura : un’impresa S.R. è
redditizia come le altre solo se:
– Gli investimenti per diventare S.R. le permettono 

di differenziare i suoi prodotti perché possano 
soddisfare la domanda di chi è disposto a pagare 
prezzi più alti.

– Questi investimenti aumentino la produttività e 
riducano i rischi industriali e umani

– Queste spese anticipino una maggior severità
delle leggi, dando così all’impresa S.R. un 
vantaggio competitivo
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Che rapporto tra risultati e 
responsabilità sociale?

• 1a tesi: solo l’impresa redditizia può 
permettersi la RSI

• 2a tesi : i manager fanno un po’ di fumo 
con la RSI per nascondere risultati deboli

• 3°tesi: le imprese responsabili dimostrano 
di essere ben gestire e quindi sono 
valutate meglio perché aumentano il loro 
capitale intangibile. 
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“Supercapitalism”

• Robert Reich: i governi dovrebbero 
impegnarsi per risolvere i problemi sociali. 
Le imprese dovrebbero adeguarsi a leggi 
severe in proposito e non ci sarebbe più
bisogno di parlare di RSI.

• Le imprese fanno credere che questi 
problemi li risolvono per evitare che i governi 
mettano in atto politiche incisive.

• Le imprese erano più responsabili nei primi 
anni del dopoguerra.
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Average of 18 Countries, 2001–2007
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Consumers Can Make a Difference in How 
Responsibly a Company Behaves

By Country
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Consumers Can Make a Difference in How  
Responsibly a Company Behaves

(“Strongly” or “Somewhat Agree,” Increases: 2002–2007)
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Punished Companies Seen as Socially 
Irresponsible

“Have Done,” Increases: 1999–2007
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“Definitely” or “Somewhat More Likely” to buy a 
company’s products if heard that company

��
'�&���&��'�
����:��,�:�7
����
��
��B�!:������:�5��,�"�!6 3
� �"���

Survey by Initiative, 2006. Source: Globescan 2006
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“Definitely” or “somewhat more likely” to buy a 
company’s products if heard that company…
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Survey by Initiative, 2006;  Source: Globescan 2006
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